WSZYSCY JESTESMY KONSUMENTAMI

Tak brzmi temat spotkania pani poset Elzbiety Krolikowskiej-Kinskiej z mieszkancami Koluszek,
ktore odbylo sie z inicjatywy Akademii Wieku Dojrzatego prowadzonej przez Miejska Biblioteke
Publiczna w Koluszkach.

Chyba kazdy z nas zawiddl sie na jakims$ zakupie. Wcigz styszymy o rosnacej liczbie nieuczciwych
praktyk sprzedazy. Dobrze wiedzie¢ jakie mamy prawa, aby nie da¢ sie nikomu wykorzystac.
Nowelizacja ustawy o prawach konsumenta jasno okresla, ze sprzedajacy bierze na siebie
odpowiedzialno$¢ za jako$¢ produktu i ma obowiazek rzetelnego informowania klienta o
catkowitych kosztach zakupu towaru i kosztach przesytki. Obecnie mamy 14 dni (dotychczas byto to
10 dni) na zwrot zakupionego towaru. Przy tym nie musimy naszej decycji niczym uzasadniac.
Sktadajac reklamacje powinni$my wiedzie¢, ze to sprzedawca musi udowodnié, ze dana rzecz
uzytkowalismy niezgodnie z jej przeznaczeniem. Zmiany wprowadzono takze w ustawie nazywanej
potocznie ,0 odwrdconym kredycie hipotecznym”. W chwili obecnej kredyty te moga by¢ udzielane
wylacznie przez banki bedace pod nadzorem finansowym. Osoba podpisujaca umowe wybiera okres
kredytowania. Najwazniejsze jednak jest to, ze mieszkanie nadal jest wtasnoscia osoby, ktora
podpisata umowe z bankiem. W okresie 12 miesiecy po smierci wtasciciela mieszkania, jego
spadkobiercy moga sptaci¢ kredyt i odzyskac¢ nieruchomos$¢. Wczesniej po sSmierci wlasciciela
mieszkanie przechodzito na rzecz banku. Sa to tylko wybrane informacje przekazane przez pania
poset uczestnikom spotkania.
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